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Stellungnahme des WEISSEN RINGS zum Eckpunktepapier fur ein Gesetz gegen digitale Gewalt

Der WEISSE RING bedankt sich flr die Gelegenheit, im Rahmen der Verbandebeteiligung
Stellung zum Eckpunktepapier des Bundesministeriums der Justiz vom April 2023 im oben
genannten Gesetzgebungsverfahren zu nehmen. Hierzu haben wir nachfolgende
Anmerkungen.

A. Einleitendes

Der WEISSE RING weist schon seit Langerem auf die Problematik von Hass und Hetze im
Netz hin. Die Auswirkungen auf Betroffene Einzelpersonen, aber auch auf die Gesellschaft
als Ganzes sind enorm. Oft trifft es Minderheiten. Vorurteilsgeleitete Gewalt richtet sich
gezielt gegen Personen aufgrund ihrer sozialen Gruppenzugehorigkeit, sei es eine
bestimmte Schicht oder Berufsgruppe.

Hass aus dem Netz kann auch zu realer Gewalt im 6ffentlichen Raum flihren. Dann werden
Menschen téatlich angegriffen und bedroht, sei es durch Hetzjagden, Koérperverletzungen
oder im Extremfall Mord. Digitale Gewalt kann man nicht getrennt von analoger Gewalt
sehen; vielmehr bedingen sie sich gegenseitig und verstarken sich. Nicht nur das
gesellschaftliche Klima wird rauer, auch die Verrohung und Spaltung der Gesellschaft ist
deutlich spiurbar. Viele Nutzer im Netz schweigen zu Hass und Hetze. Es beginnt damit, dass
sich die Internetuser in Diskussionen zurlickhalten und die eigene Meinung nicht vertreten.
Am Ende ziehen sie sich von bestimmten Plattformen zurlick und 16schen oder deaktivieren
sogar ihre Profile. Durch das Schweigen der Vielen werden die Meinungen der Wenigen
lauter. So entsteht eine verzerrte Realitat mit geflihlten Mehrheiten. Der fir eine gesunde
und funktionierende Demokratie erforderliche Diskurs ist dadurch gefahrdet.

Bislang steht eine Abwehr von Hass und Hetze im Netz aus Betroffenensicht im
Wesentlichen nur auf zwei Beinen. Zum einen gibt es die Beschwerdemdglichkeit auf
Grundlage des Netzwerkdurchsetzungsgesetzes (NetzDG) und kinftig des europaischen
Digital Services Acts (DSA). Dessen Effektivitat hat sich jedoch in der Praxis als sehr gering
herausgestellt. Zum anderen gibt es die Strafanzeige bzw. den Strafantrag. Da das
Strafverfahren jedoch andere Ziele verfolgt, wird es dem primaren Interesse der Betroffenen,
namlich der schnellen und effektiven Beseitigung und Unterbindung von Inhalten im Netz,
ebenfalls nicht gerecht. Der gesamte Bereich der zivilrechtlichen Mittel, der dem Wesen nach
geeignet ware, kommt in der Praxis meist nicht zur Anwendung, da der richtige Adressat,
also die gegnerische Partei, nicht ermittelt werden kann.

Das Vorhaben, ein Gesetz gegen digitale Gewalt auf den Weg zu bringen, wird daher
ausdrucklich begraft.

B. Konkretes zu den einzelnen Eckpunkten

Das Eckpunktepapier will Verbesserungen erreichen zum einen mit einer Ausweitung des
Anspruchs auf Auskunft und zum anderen mit der Schaffung eines Anspruchs auf Account-
Sperrung. Aus unserer Sicht ist es gut und wichtig, den Betroffenen mehrere Werkzeuge in
die Hand zu geben. Damit haben diese eine WahIimdglichkeit, um den je nach Situation
erfolgversprechenderen Ansatz zu verfolgen.

Wenn Tater identifiziert werden missen, die Hass und Hetze verbreiten, um Anspriiche
gegen diese zivilrechtlich durchzusetzen, ist es oft schwierig, schnell erfolgreich zu sein. An
manche Tater ist im Wege der privaten Rechtsdurchsetzung auch gar nicht heranzukommen.
Hier kann eine Account-Sperre helfen, die unabhangig davon ist, wer sich hinter dem
Account verbirgt.
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Handelt es sich hingegen um einen Tater, der mit vielen, wechselnden Accounts arbeitet,
kann es effektiver sein, diesen Uber den Auskunftsanspruch zu ermitteln und auf
Unterlassung in Anspruch zu nehmen.

1. Starkung privater Auskunftsverfahren

Aus den genannten Griinden ist es wichtig, dass der Anspruch auf Herausgabe von
Nutzungsdaten ausgeweitet werden soll. Denn nur mit Hilfe der Bestandsdaten Iasst sich der
Tater oft nicht ermitteln. Hierbei ist es von Bedeutung, dass nicht nur die IP-Adresse
herausgegeben wird, die zum Zeitpunkt der Rechtsverletzung genutzt wurde, sondern auch
spatere oder gar zuklnftige IP-Adressen, unter deren Verwendung sich am Account
angemeldet wird. Nur so ist eine schnelle und effektive Ermittlung des Taters mdglich.

Begrilkenswert ist, dass kinftig eine Auskunft bei jeder Verletzung des allgemeinen
Personlichkeitsrechts moglich sein soll. Die Beschrankung auf Katalogtaten, wie z. B. beim
NetzDG, ist meist unzureichend und wird nach kirzester Zeit von der Realitat der
Phanomene, in deren Gestalt Hass und Hetze im Netz auftreten, Gberholt.

Eine Erstreckung des Anspruchs auf Messenger- und Internetzugangsdienste ist zu
begrifRen. Hier sollte erwogen werden, auch Anbieter von E-Mail und Mobilfunk mit
aufzunehmen. Bei vielen Plattformen werden Accounts nur unter Angabe einer E-Mail-
Adresse oder Mobilfunknummer erstellt. Und da IP-Adressen relativ einfach verschleiert
werden kdnnen, waren so weitere Ansatzpunkte fir eine Ermittlung des Taters vorhanden.

Die vorgesehenen Punkte zur effektiveren Ausgestaltung des Auskunftsverfahrens sind
sinnvoll. Insbesondere die Moglichkeit, den Erdrterungstermin mit Mitteln der Videokonferenz
durchzufiihren, dirfte eine Vereinfachung aus Betroffenensicht darstellen.

Dass fir das Auskunftsverfahren keine Gerichtskosten erhoben werden, ist ein Schritt in die
richtige Richtung, aber bei weitem nicht ausreichend. Die hohen Gegenstandswerte, die im
Bereich des AuRerungsrechts angesetzt werden, flhren zu erheblichen beiderseitigen
Anwaltskosten. Dieses Kostenrisiko vereitelt in der Praxis letztlich die Rechtsweggarantie fir
viele Betroffene. Daher muss Uber MalRnahmen nachgedacht werden, mit denen das
Kostenrisiko weiter reduziert werden kann, z. B. eine Deckelung der Gegenstandswerte oder
eine Befreiung von der Kostentragungspflicht der Antragstellenden fur die Anwaltskosten der
anderen Prozessbeteiligten.

2. Anspruch auf eine richterlich angeordnete Account-Sperre

Die Wichtigkeit und Notwendigkeit eines Anspruchs auf Sperrung von Accounts, Uber die
Personlichkeitsrechtsverletzungen oder volksverhetzende Inhalte verbreitet werden, haben
wir bereits betont. Abweichend vom Eckpunktepapier darf es unserer Auffassung nach nicht
darauf ankommen, ob es eine wiederholte Verletzung der Rechte von Betroffenen von dem
Account gegeben hat. Selbstverstandlich muss das Gebot der Verhaltnismaligkeit gewahrt
bleiben. Das wird bereits jetzt an verschiedenen Stellen sichergestellt, indem es
beispielsweise kein milderes, gleich wirksames Mittel geben darf und eine
Wiederholungsgefahr drohen muss. Diese kann aber auch bei einmaliger Begehung
gegeben sein. Hier sollte sich an bereits etablierten Verfahren orientiert werden. Zum
Beispiel reicht es nach dem Gewaltschutzgesetz auch aus, dass nur eine Rechtsverletzung
begangen wurde.

3. Erleichterung der Zustellung
Den Ausfihrungen zur Verpflichtung, einen inlandischen Zustellungsbevollmachtigten zu
benennen, kann sich insgesamt angeschlossen werden.



